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По результатам встречи, проведенной 26.12.2025 с участием 
представителей Минцифры России, АО «ЦБТ» и финансового рынка, по вопросу 
внедрения биометрической идентификации (аутентификации) заемщиков в 
процессы микрофинансовых организаций (далее – МФО), а также в связи с 
вопросами, поступающими в Банк России от МФО и операторов финансовых 
платформ, относительно возможности МФО быть участником финансовой 
платформы и делегировать оператору финансовой платформы проведение 
идентификации (аутентификации) своих заемщиков в ЕБС1 Департамент 
небанковского кредитования считает целесообразным сообщить следующее.

Федеральный закон № 151-ФЗ2 не содержит запрета на осуществление 
МФО микрофинансовой деятельности в рамках Федерального закона № 211-
ФЗ3 при условии соблюдения требований, установленных Федеральным законом 
№ 151-ФЗ. 

По смыслу абзаца второго пункта 1.5-8 статьи 7 Федерального закона 
№ 115-ФЗ4 организации, осуществляющие операции с денежными средствами 
или иным имуществом, являющиеся финансовыми организациями, включая 
МФО, в соответствии с Федеральным законом № 211-ФЗ, присоединившиеся 
к  договору об оказании услуг оператора финансовой платформы, вправе на 

1 Государственная информационная система «Единая система идентификации и аутентификации физических лиц с 
использованием биометрических персональных данных».
2 Федеральный закон от 02.07.2010 № 151-ФЗ «О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях».
3 Федерального закона от 20.07.2020 № 211-ФЗ «О совершении финансовых сделок с использованием финансовой 
платформы».
4 Федеральный закон от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путем, и финансированию терроризма».
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основании договора поручать такому оператору финансовой платформы 
проведение идентификации клиента, представителя клиента, 
выгодоприобретателя и бенефициарного владельца. 

В соответствии с пунктом 1.6 статьи 7 Федерального закона № 115-ФЗ 
организация, поручившая проведение идентификации или упрощенной 
идентификации, несет ответственность за соблюдение требований, 
установленных статьей 7 Федерального закона № 115-ФЗ и Положением 
№ 444-П5. 

С учетом изложенного полагаем, что МФО вправе поручить оператору 
финансовой платформы проведение идентификации своих заемщиков на 
основании абзаца второго пункта 1.5-8 статьи 7 Федерального закона № 115-ФЗ, 
если при этом будут соблюдены условия пункта 5.8-2 статьи 7 Федерального 
закона № 115-ФЗ в редакции Федерального закона № 41-ФЗ6, а именно если такая 
идентификация будет реализована с использованием биометрических 
персональных данных заемщика МФО в ЕСИА7 и ЕБС.

Наряду с этим по смыслу абзаца второго пункта 5.8-2 статьи 7 
Федерального закона № 115-ФЗ в редакции Федерального закона № 41-ФЗ при 
дистанционном заключении каждого договора потребительского займа МФО 
обязана обеспечить аутентификацию клиента с использованием ЕСИА и ЕБС в 
соответствии со статьей 10 Федерального закона № 572-ФЗ8 при условии 
проведения при предшествующем приеме на обслуживание идентификации 
клиента в порядке, предусмотренном абзацем первым пункта 5.8-2 статьи 7 
Федерального закона № 115-ФЗ в редакции Федерального закона № 41-ФЗ.

Акцентируем внимание на необходимость обеспечения МФО 
аутентификации своих заемщиков с использованием ЕСИА и ЕБС, а не ее 
непосредственного проведения самой МФО как в случае с идентификацией. 
Вышеуказанная норма не исключает возможность МФО поручить проведение 
аутентификации заемщиков, например, оператору финансовой платформы. 

5 Положение Банка России от 12.12.2014 № 444-П «Об идентификации некредитными финансовыми организациями клиентов, 
представителей клиента, выгодоприобретателей, бенефициарных владельцев в целях противодействия легализации 
(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма».
6 Федеральный закон от 01.04.2025 № 41-ФЗ «О создании государственной информационной системы противодействия 
правонарушениям, совершаемым с использованием информационных и коммуникационных технологий, и о внесении 
изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации».
7 Федеральная государственная информационная система «Единая система идентификации и аутентификации в 
инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 
используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме».
8 Федеральный закон от 29.12.2022 № 572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц 
с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты 
Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской 
Федерации».
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Дополнительно сообщаем, что из совокупности норм статей 3, 5 и абзаца 5 
пункта 5.4 статьи 7 Федерального закона № 115-ФЗ9, статей 3, 9 и 10 
Федерального закона № 572-ФЗ10 следует наличие у операторов финансовых 
платформ правовых оснований для подключения к ЕСИА и ЕБС, а также 
использования их функционала для идентификации и аутентификации 
физических лиц.

Направляется для учета в деятельности. 

Директор Департамента 
небанковского кредитования И.А. Кочетков

[SIGNERSTAMP1]

9 В части определения идентификации, в части перечня организаций, осуществляющих операции с денежными средствами и 
иным имуществом, в части права указанных организаций подтверждать достоверность сведений, полученных в ходе их 
идентификации, и обновлять информацию о них с использованием ЕСИА соответственно.
10 В части права организаций финансового рынка, указанных в части 1 статьи 3 Федерального закона № 572-ФЗ, использовать 
ЕБС для идентификации и аутентификации физических лиц.


