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Утверждаю 

                                                                                                            Директор ООО МКК «Частные займы» 

 

                                                                                ________________  А.В. Суетин 

                                                              «15» июня  2023 г. 

 
 

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ  

МИКРОКРЕДИТНАЯ КОМПАНИЯ «ЧАСТНЫЕ ЗАЙМЫ» 
 

 

ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА ЗАЙМА 
  

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Настоящие Общие условия договора займа (далее - Общие условия) разработаны в целях 

регулирования отношений, возникающих между Обществом с ограниченной ответственностью 

микрокредитная компания «Частные займы» (далее - Займодавец) и Заемщиком, в связи с предоставлением 

займа и содержат Общие условия индивидуального договора займа (далее-Договор) согласно Федерального 

закона № 353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском   кредите (займе)». 

1.2. Договор состоит из настоящих Общих условий и Индивидуальных условий, которые 

согласовываются между Займодавцем и Заемщиком индивидуально.  
1.3. К условиям Договора, за исключением Индивидуальных условий, согласованных Заимодавцем 

и Заемщиком, применяется статья 428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

1.4. Общие условия устанавливаются Займодавцем в одностороннем порядке в целях многократного 

применения и распространяются на все Договоры, заключенные с Заемщиком. 

1.5. Общие условия не являются публичным договором или публичной офертой и раскрываются на 

сайте Займодавца,  а также размещаются в обособленных подразделениях ООО МКК «Частные займы» для 

целей ознакомления потенциальных клиентов с Общими условиями. 

1.6. Подписание Заемщиком Индивидуальных условий означает принятие и согласие со всеми их 

положениями. Любые говорки, изменяющие или уточняющие Общие условия, которые могут быть сделаны 

Заемщиком при заключении Договора, не имеют юридической силы. 

1.7.  Заключая Договор Заемщик подтверждает свое согласие с условиями предоставления, 

использования и возврата займа, начисления процентов по нему, сроками и размерами платежей, а так же 
тем, что данная информация была предоставлена Заемщику в полном объеме до заключения Договора. 

Заемщик подтверждает, что ему известно и понятно, что в случае заключения Договора, он обязуется 

исполнять должным образом и соблюдать все положения Договора, составными и неотъемлемыми частями 

которого являются Общие и Индивидуальные условия.     

1.8. Изменение Общих условий и Индивидуальных условий осуществляется с соблюдением 

требований, установленных действующим законодательством. 

1.9. В настоящих Общих условиях используются следующие термины: 

Займодавец – Общество с ограниченной ответственностью микрокредитная компания «Частные 

займы» (ООО МКК «Частные займы»), ОГРН 1162225059963, зарегистрировано в реестре 

микрофинансовых организаций 07 ноября 2016 года, регистрационный номер записи: 1603501007974, место 

нахождения: 658700, Алтайский край, Каменский район, г. Камень-на-Оби, ул. Пушкина, 9А; 
Заем – денежные средства, предоставленные Займодавцем Заемщику на основании Договора, в 

целях, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности. 

Обособленные подразделения ООО МКК «Частные займы» – места получения Заемщиком 

оферты (предложения заключить договор), места заключения Договора,  а также приема денежных средств в 

счет погашения Задолженности Заемщика по заключенным с Займодавцем Договорам; 

Заемщик - физическое лицо, обратившееся к Заимодавцу с намерением получить, получающее или 

получившее заем; 

Задолженность - все денежные суммы, подлежащие уплате Заемщиком Займодавцу по Договору, 

включая сумму займа, проценты, начисленные на сумму займа, неустойку, начисленную на сумму займа; 

День погашения/частичного погашения задолженности – день фактической полной или 

частичной оплаты Заемщиком Задолженности, т.е. день поступления денежных средств в кассу или на 

расчетный счет Займодавца; 
Проценты – проценты, начисляемые на сумму займа за период фактического пользования 

Заемщиком суммой займа по ставке и с учетом ограничений, указанных в Договоре. Проценты начисляются 

со дня получения Заемщиком Суммы займа; 

Сумма займа – сумма денежных средств, предоставленных Займодавцем Заемщику на основании 

заключенного Договора; 

Основной долг – задолженность Заемщика перед Заимодавцем по возврату (уплате) суммы  займа; 
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Просрочка – нарушение Заемщиком предусмотренных Договором сроков возврата 

Займодавцу суммы займа и (или) процентов за пользование Займом; 

Пролонгация – продление срока действия Договора и срока предоставления суммы займа при 

наступлении условий, предусмотренных настоящими Общими условиями. 

Реструктуризация – изменение условий Договора, в соответствии с которым Заемщику 

предоставляются более льготные условия возврата суммы займа, уплаты процентов за пользование  займом, 

неустойки по сравнению с первоначальными условиями Договора. 

Неустойка – санкция за неисполнение или ненадлежащее исполнение денежного обязательства 
Заемщиком по погашению суммы займа в установленный Договором срок, начисляемая на непогашенную 

сумму займа, в размере и порядке, установленном Договором; 

Анкета-заявка - сведения о Заемщике, необходимые для одобрения либо отказа в предоставлении 

займа. 

 

2. ПРЕДМЕТ   ДОГОВОРА 

2.1. Заимодавец на условиях срочности, возвратности и платности передает в собственность 

Заемщику сумму займа, а Заемщик   обязуется возвратить Займодавцу такую же сумму займа, а также 

уплатить проценты за пользование займом в размерах   и в порядке, определенном Договором. 

2.2. Сумма займа и проценты за пользование займом (далее - Проценты) составляют общую сумму 

задолженности (далее – Задолженность), которая подлежит  погашению Заемщиком в соответствии с 

условиями Договора.  
2.3. Договор считается заключенным на срок, указанный в Индивидуальных условиях. При этом 

обязательства Заёмщика считаются надлежащим образом исполненными только после погашения всей 

Задолженности, уплаты неустойки (пени), а также возмещения издержек и убытков Заимодавца,   

возникших вследствие неисполнения/ненадлежащего исполнения Заемщиком своих обязательств. 

  

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 3.1. Заимодавец обязуется:    

3.1.1. В случае соответствия Заёмщика внутренним требованиям Заимодавца и принятия решения 

Заимодавцем о заключении Договора предоставить Заемщику Сумму займа в порядке, установленном 

Правилами предоставления займов ООО МКК «Частные займы». 

3.1.2. Информировать Заемщика при его обращении о размере  текущей задолженности, датах и 
размерах произведенных и предстоящих платежей, а также иных сведениях, имеющих отношение к 

Договору.    

3.2. Заемщик обязуется: 

3.2.1. По истечении срока, на который выдан Заем, полностью вернуть полученную Сумму займа, 

уплатить Займодавцу Проценты, а также, если таковая возникла, полностью оплатить Неустойку, 

предусмотренную Договором. 

3.2.2. Возместить издержки Заимодавца, понесенные в результате неисполнения или ненадлежащего 

исполнения Заемщиком любых его обязательств по Договору. 

3.3.3. Заемщик обязан в трехдневный срок сообщить Займодавцу об обстоятельствах, которые могут 

повлиять на способность Заемщика совершать выплаты по Займу. Актуальная информация об указанных 

обстоятельствах предоставляется по телефону или в письменном виде при личной явке к Займодавцу. 
3.3.4. Заемщик в трехдневный срок обязан уведомить Займодавца об изменении контактной 

информации, используемой для связи с ним, об изменении способа связи Займодавца с ним по телефону или 

в письменном виде при личной явке к Займодавцу. 

3.3. Заимодавец вправе: 

3.3.1. Проверять сведения, сообщенные Заемщиком, в том числе запрашивать третьих лиц о 

действительности предоставленных Заёмщиком сведений. 

3.3.2. Уступать право (требование) по договору займа третьим лицам, если иное не предусмотрено 

федеральным законом или договором, содержащим условие о запрете уступки, согласованное при его 

заключении в порядке, установленном Федеральным законом 21.12.2013 г. № 353-ФЗ «О потребительском 

кредите (займе)». При этом Заемщик сохраняет в отношении нового кредитора все права, предоставленные 

ему в отношении первоначального кредитора в соответствии с федеральными законами. 

3.3.3. Обрабатывать (совершать любое действие (операцию) или совокупность действий (операций), 
совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств   с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных Заемщика, содержащихся в 

Договоре, Анкете-заявлении, иных документах в целях заключения и исполнения Договора и осуществления 

действий, направленных на взыскание просроченной задолженности по Договору Займа. 

3.3.4. Уменьшить постоянную процентную ставку, размер Неустойки или отменить ее полностью 

или частично, установить период, в течение которого она не взимается, либо принять решение об отказе 

взимать Неустойку. 
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3.3.5. Изменить настоящие Общие условия при условии, что это не повлечет за собой 

возникновение новых или увеличение размера существующих денежных обязательств Заемщика по 

Договору. Заимодавец извещает Заемщиков об изменении Общих условий любым способом, установленным 

Правилами предоставления займов ООО МКК «Частные займы». 

3.4. Заемщик вправе: 

3.4.1. Осуществить досрочное погашение Задолженности по Договору полностью или частично  без 

предварительного уведомления Заимодавца.  

3.4.2. Запрашивать у Заимодавца  информацию об остатке своей задолженности, сроках её 
погашения, а также иные сведения, имеющие отношение к заключенному Договору при условии 

позволяющем надлежащим образом идентифицировать заявителя в качестве Заемщика. 

 

4. ПОРЯДОК ПОГАШЕНИЯ ЗАДОЛЖЕННОСТИ 
  4.1. Погашение Займа осуществляется Заемщиком любым из способов, установленных  

Индивидуальными  условиями. 

4.2. В целях надлежащего исполнения обязательств путем перечисления денежных средств  в 

безналичном порядке посредством зачисления на банковские реквизиты Заемщик должен указать в поле 

«назначение платежа» платежного документа номер договора займа. 

4.3. Сумма произведенного Заемщиком платежа по Договору в случае, если она недостаточна для 

полного исполнения обязательств Заемщика по Договору, погашает задолженность Заемщика в следующей 

очередности, предусмотренной п. 20 ст. 5   Федерального закона от 21.12.2013 г. № 353-ФЗ «О 
потребительском кредите (займе)». 

4.4. Погашение считается произведенным в срок, если оно внесено в кассу либо зачислено на счет 

Заимодавца до окончания операционного дня Заимодавца, являющегося днем погашения согласно Договора.  

  

5. ПРОЛОНГАЦИЯ ДОГОВОРА 
5.1. Срок действия Договора считается продленным (пролонгированным), а Заем – 

предоставленным вновь на срок, равный первоначальному (указанному в п. 2 Индивидуальных условий) при 

одновременном наличии следующих условий: 

1) задолженность Заемщика по Основному долгу (по возврату Суммы займа) в полном объеме в 

срок, предусмотренный Индивидуальными условиями, не погашена; 

2) задолженность Заемщика по уплате Процентов за пользование Займом отсутствует; 
3) полное погашение задолженности по уплате Процентов за пользование Займом произошло в 

период срока, на который был предоставлен Заем. 

5.2. Договор потребительского займа считается пролонгированным в день полного погашения 

задолженности по уплате процентов за пользование займом при соблюдении вышеуказанных условий. 

5.3. При пролонгации Заем считается предоставленным в сумме, равной сумме задолженности по 

Основному долгу, существовавшей к моменту пролонгации. При пролонгации условия Договора в части 

установления процентной ставки, Неустойки и иных условий предоставления Займа (за исключением 

условий, изменяемых при пролонгации) Договора потребительского займа сохраняют силу. 

5.4. С момента пролонгации сроки исполнения обязательств Заемщика исчисляются вновь в общем 

порядке, а просрочка исполнения обязательств Заемщика считается прекращенной. 

5.5. Правила настоящего раздела о пролонгации Договора применяются, если иное не 
предусмотрено Индивидуальными условиями. 

Заемщик вправе досрочно возвратить Заем, предоставленный по правилам пролонгации, в общем 

порядке. 

5.6. Автоматическая пролонгация Договора может проводиться до 5 раз, при этом общий срок 

предоставления Займа по одному Договору с учетом автоматических пролонгаций не может превышать 180 

дней. 

5.8. Займодавец вправе отказать Заемщику в пролонгации Договора без уведомления последнего.  

5.9. Займодавец и Заемщик могут прийти к соглашению о реструктуризации задолженности 

Заемщика. В этом случае условия Договора считаются измененными с момента заключения 

Дополнительного соглашения к Договору. 

  

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
  6.1. Нарушение Заемщиком сроков возврата суммы Задолженности по Договору влечет 

ответственность, установленную законодательством РФ, индивидуальными, общими  условиями Договора. 

6.2. Информация о наличии просроченной задолженности по Договору направляется Заемщику 

бесплатно путем почтового отправления,  СМС-уведомления либо посредством телефонного звонка на  

номер Заемщика.  

6.3. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Заемщиком обязательств по возврату Займа и 

(или) уплате Процентов на Сумму займа подлежит начислению Неустойка. 

6.4. Заемщик, за пользование денежными средствами Займодавца по данному договору займа 

вследствие их неправомерного удержания, уклонения от их возврата, иной просрочки в их уплате либо 
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неосновательного получения или сбережения за счет Займодавца подлежат уплате проценты в размере 20 

(двадцать) процентов годовых на сумму займа по данному договору, начисление процентов на сумму займа 

прекращается, если исполнение обязанности по возврату займа просрочено Заемщиком более чем на 180 

(сто восемьдесят) дней.   

6.5. Неустойка не начисляется за период, на который Договор займа считается пролонгированным. 

6.6. Прекращение действия Договора не освобождает стороны от обязанности исполнения 

неисполненных обязательств, возникших в период его действия, а также от ответственности за нарушение 

обязательств сторон, возникшее в период действия Договора. 
  

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
  7.1. Споры, которые могут возникнуть между Займодавцем и Заемщиком в связи с исполнением 

Договора, разрешаются в соответствии с действующим законодательством РФ. 

7.2. При возникновении споров в ходе исполнения Договора Займодавец и Заемщик должны 

предпринять все возможные меры к их разрешению путем переговоров. В случае недостижения согласия 

споры разрешаются в судебном порядке. 

  

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
8.1. Персональные данные Заемщика передаются Займодавцем в бюро кредитных историй, банкам, 

третьим лицам, приобретшим права требования к Заемщику по займам, государственным органам, и иным 

лицам в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ. 
8.2. Подписывая Договор, содержащий Индивидуальные условия, Заемщик дает Займодавцу 

разрешение осуществлять обработку и распространение своих персональных данных. Под персональными 

данными понимается любая информация, относящаяся к определенному или определяемому на основании 

такой информации физическому лицу (субъекту персональных данных), в том числе его фамилия, имя, 

отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное, имущественное положение, 

образование, профессия, доходы, другая информация. Персональные данные Заемщика могут 

обрабатываться и распространяться с целью исполнения обязательств по Договору и взыскания 

Займодавцем задолженности по Договору. Займодавец вправе обрабатывать и распространять любые 

персональные данные, предоставленные Заемщиком в целях принятия решения о выдаче займа и в рамках 

исполнения настоящего договора. Займодавец вправе осуществлять любые действия, направленные на 

обработку и распространение персональных данных Заемщика, в том числе публикацию персональных 
данных и информации о качестве исполнения обязательств перед Займодавцем в СМИ и ресурсах сети 

Интернет, осуществлять передачу персональных данных третьим лицам, а также проводить проверки 

предоставленных заемщиком сведений. 

8.3. Если какое-либо из положений Договора является или становится незаконным, юридически 

недействительным или не имеющим юридической силы, это не затрагивает и не ущемляет юридической 

действительности других положений Договора.  

8.4. В случае противоречия Общих условий договора и Индивидуальных условий, применяются 

условия, предусмотренные Индивидуальными условиями.  

8.5. По вопросам не урегулированным Договором, стороны руководствуются действующим 

законодательством Российской Федерации.   
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