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УВЕДОМЛЕНИЕ 

000 МКК «СИГНУМ», в соответствии с п. 24 ч. 4 ст. 5 Федерального закона от 21.12.2013 N 

353-ФЗ «0 потребительском кредите (займе)» уведомляет о праве заемщика установить в 

соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2004 года N 218-ФЗ "О кредитных историях" 

запрет на заключение с ним договоров потребительского кредита (займа), за исключением 

договоров потребительского кредита (займа), обязательства по которым обеспечены ипотекой и 

(или) залогом транспортного средства, а также договоров основного образовательного кредита 

(далее - договор потребительского займа)(далее - запрет). Также ООО МКК «СИГНУМ» уведомляет 

о следующей информации: 

1. Для установления запрета (снятия запрета) субъект кредитной истории - физическое лицо 

вправе бесплатно любое количество раз подать во все квалифицированные бюро кредитных историй 

через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг или 

с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг: 

1) заявление о запрете; 

2) заявление о снятии запрета. 

2. Запрет может распространяться на заключение кредитными организациями и (или) 

микрофинансовыми организациями (далее - кредитор) с субъектом кредитной истории - 

физическим лицом (далее - заемщик) договоров потребительского займа, а также отдельно на 

заключение кредиторами способом, не предполагающим личную явку заемщика, договоров 

потребительского займа (далее - условия запрета). 

3. Заявление о запрете (снятии запрета) должно содержать: 

1) фамилию, имя, отчество (если последнее имеется), дату рождения, данные паспорта 

гражданина Российской Федерации или при его отсутствии иного документа, удостоверяющего 

личность в соответствии с законодательством Российской Федерации, идентификационный номер 

налогоплательщика; 

2) дата и время подачи заявления о запрете (снятии запрета) (с указанием часовой зоны); 

3) условия запрета; 

4) дополнительные сведения о запрете (снятии запрета), подлежащие включению в 

кредитную историю заемщика, в случае определения таковых Банком России. 

4. Заявление о запрете подается заемщиком во все квалифицированные бюро кредитных 

историй: 

1) через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных 

услуг независимо от места жительства или места пребывания заемщика при представлении 

заемщиком паспорта или иного документа, удостоверяющего личность; 

2) с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг в форме 

электронного документа, подписанного заявителем одним из следующих способов: 

а) простой электронной подписью, ключ которой получен физическим лицом при личной 

явке в соответствии с правилами использования простой электронной подписи при обращении за 

получением государственных и муниципальных услуг в электронной форме, установленными 

Правительством Российской Федерации, при условии идентификации физического лица;  



б) усиленной неквалифицированной электронной подписью, сертификат ключа 

проверки которой создан и используется в инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых 

для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме, в 

установленном Правительством Российской Федерации порядке, при условии организации 

взаимодействия физического лица с такой инфраструктурой с применением прошедших в 

установленном порядке процедуру оценки соответствия средств защиты информации; 

в) усиленной квалифицированной электронной подписью. 

5. Данные владельца сертификата ключа проверки усиленной квалифицированной 

электронной подписи, усиленной неквалифицированной электронной подписи 

должны соответствовать данным заявителя, подавшего заявление о запрете (снятии 

запрета). 

6. Заявление о снятии запрета подается заявителем теми же способами, что и запрет, 

за исключением невозможности снять запрет способом с использованием единого портала 

государственных и муниципальных услуг в форме электронного документа, подписанного 

заявителем простой электронной подписью, ключ которой получен физическим лицом при 

личной явке в соответствии с правилами использования простой электронной подписи при 

обращении за получением государственных и муниципальных услуг в электронной форме, 

установленными Правительством Российской Федерации, при условии идентификации 

физического лица. 

7. При наличии сведений о действующем запрете в кредитной истории заемщика на 

день запроса кредитором информации о наличии в кредитной истории заемщика сведений 

о запрете (снятии запрета) кредитор отказывает заемщику в заключении договора 

потребительского кредита (займа), если на такой договор потребительского кредита (займа) 

распространяется запрет. Кредитор обязан уведомить заемщика в письменной форме об 

отказе в заключении договора потребительского займа, на заключение которого 

распространяется действующий запрет, с указанием причины отказа, не позднее окончания 

рабочего дня, следующего за днем принятия решения об отказе заемщику в заключении 

договора потребительского кредита займа. 

8. В целях обеспечения возможности проведения проверки наличия в кредитной 

истории заемщика запрета заемщик представляет кредитору сведения о своем 

идентификационном номере налогоплательщика. Кредитор при принятии решения о 

предоставлении потребительского займа на основании данных о фамилии, имени, отчестве 

(при наличии) заемщика, дате рождения, серии и номере паспорта или иного документа, 

удостоверяющего личность, проводят проверку соответствия представленных заемщиком 

сведений о его идентификационном номере налогоплательщика сведениям из 

государственной информационной системы федерального органа исполнительной власти, 

уполномоченного по контролю и надзору в области налогов и сборов, в случае, если ранее 

данная проверка в отношении такого заемщика кредитором не проводилась. 

9. При несоответствии представленных заемщиком сведений об идентификационном 

номере налогоплательщика, выявленном в рамках проверки или невозможности 

самостоятельного получения кредитором в установленном порядке сведений об 

идентификационном номере налогоплательщика, принадлежащем заемщику, кредитор 

отказывает заемщику в заключении договора потребительского займа. Кредитор обязан 

уведомить заемщика в письменной форме об отказе в заключении договора 

потребительского займа с указанием причины отказа не позднее окончания рабочего дня, 

следующего за днем принятия решения об отказе заемщику в заключении договора 

потребительского займа. 
10. Кредитор не вправе требовать исполнения заемщиком обязательств по договору 

потребительского займа в следующих случаях: 

1) при нарушении кредитором требований, касающихся запроса сведений о запрете и 

наличии на день заключения кредитором с заемщиком договора потребительского займа 

сведений о действующем запрете ' в кредитной истории такого заемщика, 

распространяющемся на заключенный с ним договор потребительского займа, в случае 

если в информации, полученной из всех квалифицированных бюро кредитных историй, 

содержится хотя бы одна дата начала действия запрета при отсутствии даты начала 

действия снятия запрета или если в информации, полученной из всех квалифицированных 

бюро кредитных историй, хотя бы одна дата начала действия запрета равна самой 



последней дате начала действия снятия запрета или позднее самой последней даты начала 

действия снятия запрета. 

2) при нарушении кредитором требований, касающихся отказа заемщику в 

заключении договора потребительского займа, если на такой договор потребительского 

займа распространяется запрет. 

11. Кредитор не ранее чем за тридцать календарных дней до даты заключения 

договора потребительского займа обязан запросить во всех квалифицированных бюро 

кредитных историй, а квалифицированные бюро кредитных историй обязаны предоставить 

информацию о наличии в кредитной истории заемщика сведений о запрете (снятии запрета) 

в порядке, установленном статьей 6.3 Федерального закона от 30 декабря 2004 года N 218- 

ФЗ "О кредитных историях". 

12. В случае, если на дату запроса кредитором информации о наличии в кредитной 

истории заемщика сведений о запрете (снятии запрета), в целях заключения договора 

потребительского займа, информация о котором оспаривается заемщиком, в его кредитной 

истории содержались сведения о действующем запрете, распространяющемся на 

заключение такого договора потребительского займа, информация о таком договоре 

потребительского займа подлежит аннулированию по заявлению заемщика, направленному 

в бюро кредитных историй или источнику формирования кредитной истории. 

13. Источник формирования кредитной истории при наличии обстоятельств, 

указанных в п. 12 настоящего уведомления, обязан в течение 10 рабочих дней со дня 

получения запроса бюро кредитных историй или со дня получения от заемщика заявления 

об оспаривании содержащейся в кредитной истории информации о договоре 

потребительского займа, заключенном с заемщиком при наличии действующего запрета, 

исправить его кредитную историю в оспариваемой части, направив в бюро кредитных 

историй сведения о необходимости аннулировать информацию о таком договоре 

потребительского займа. 
 


